hepsifinans

Basvuru No:

TUKETICi KREDISi SOZLESME
ONCESI BiLGILENDIRME FORMU

Bu form ve ekleri Musteri'nin talep ettigi kredi ile ilgili olarak Hepsi Finansman A.S.
(“Hepsifinans” ve “Kredi Veren”) ile akdedecegi Misteri Kredisi S6zlesmesi’nin (“Sozlesme”)
oénemli hiikiimleri konusunda Misteri'yi bilgilendirmek icin diizenlenmistir. isbu Form,
kredinin agilmasi yoniinde kesin ve kazanilmis bir hak ve taahhiidi igermemekte olup .... giin
boyunca gecerlidir. Kredinin kullandiriimasi Hepsifinans tarafindan Musteri’nin krediye iligkin

talebinin onaylanmasina baglidir.

Musteri’'nin  basvurusunun olumsuz sonuclanmasi

durumunda Misteri derhal ve Uicretsiz olarak bilgilendirilecektir.

TUKETICIYE iLiSKIN BILGILER

Adi/Soyadi | TCKN |
Adresi
E-Posta | Telefon |

KREDI VERENE iLiSKiN BILGILER

Kredi Verenin
Unvani

Hepsi Finansman A.S Mersis Bilgileri 389063011600001

Adresi

Kustepe Mah. Mecidiyekdy Yolu Cad.
Trump Tower Blok No:12/428 Sisli, istanbul

iletisim Web Adresi

www.hepsifinans.com | Telefonu | 02123368989

KREDIi ARACISINA iLiSKiN BILGILER

Kredi Aracisinin
Unvani

D-Market Elektronik Hizmetler ve

Tic.A.S. (Hepsiburada.com) Mersis Bilgileri

0265017991000011

Adresi

Kustepe Mahallesi Mecidiyekdy Yolu Caddesi Trump Towers Kule 2 Kat:2
No:12 34387 Sisli/istanbul

iletisim Web Adresi

0850252 40 00

el (Cagri Merkezi)

https://www.hepsiburada.com/iletisim

Krediye Konu Uriin ve Satici Bilgileri

Unvan

D-Market Elektronik Hizmetler ve Tic.A.S.(Hepsiburada.com)

Genel Mudurliik
Adres

Kustepe Mahallesi Mecidiyekoy Yolu Caddesi Trump Towers Kule 2 Kat:2 No:12
34387 Sisli/istanbul

Telefon

0850 252 40 00 (Cagri Merkezi)

iletisim Web Adresi

https://www.hepsiburada.com/iletisim

Marka/Model

Uriin ismi Satici ismi



http://www.hepsifinans.com/
https://www.hepsiburada.com/iletisim
https://www.hepsiburada.com/iletisim

hepsifinans

KREDIYE iLiSKIN BILGILER

1. Kredinin Temel Nitelikleri Kredinin Turu

Basvuru No:

Kredinin Tiirii

Belirli Siireli ve Sabit Faizli Tliketici Kredisi

Kredi Tutari/Anapara

Taksit Tutari

Kredinin Vadesi/Siiresi (Ay)

Vade Sonu Tarihi

Taksit Sayisi

Kredinin Toplam

Maliyeti(*)

fiyatidir.

(*) Odenecek Toplam Borg Tutari; kredinin faiz, fon, vergi, ticret ve diger maliyetler dahil toplam

2. Tahsil Edilecek Faiz, Ucret Ve Masraf Tutarlar

Tahsil Edilecek Faiz, Ucret Ve Masraf Tutarlan

. S Faiz Gzerinden % 15 KKDF ve % 15
Kredi Akdi Faiz Orani Ayhik: Yilhk: BSMV de tahsil edilmektedir.

. . Faiz Gzerinden % 15 KKDF ve % 15
Gecikme Faiz Orani Ayhk: Yillik: BSMV de tahsil edilmektedir.

Efektif Yillik Faiz Orani(*)

Akdi faiz orani, BSMV ve KKDF, (icret
tutarlari dikkate alinmak suretiyle
hesaplanmaktadir.

Kredi Tahsis Ucreti(**)

%15 BSMV dabhil tutar olup, kredi
kullandirimi sirasinda hesaben tahsil

edilir
KKDE Orant Faiz tutarlari u'z.erlnden tahr:ul edilip
devlete 6denmektedir.
Kredi tahsis licreti ve faiz tutarlari
BSMV Orani Uzerinden tahsil edilip devlete

6denmektedir

dikkate alinir.

(*) Efektif yillik faiz orani hesabinda, tahsis Ucreti, fon, vergi, her tiirl tGcret ve masraf bilesenleri

(**) Bu Ucret Tiketici tarafindan Kredi Veren’e ilk taksite ek olarak ddenir.

3. Ornek Efektif Faiz Hesaplama Tablosu: 10.000.-TL’lik &rnek bir kredi tutari igin faiz
oraninin %1, vadenin 12 ay oldugu ve tahsis tcretinin (BSMV Dabhil) pesin 6dendigi, bir ayin 30
(otuz) glin kabul edildigi efektif faiz hesaplama tablosu asagidadir. Bu tablodaki bilesenlerden
herhangi birinde olusacak farklilik, efektif yillik faiz oraninda farkhliga neden olabilecektir.

. Ayhk Kredi .
Kredi Odeme Aylik Faiz Bsmv Taksit Tahsis Efektlf.
Tutari | Vade . o .| Yillik Faiz

(TL) Sikhig Orani Orani Tutan Ucreti Oran
(TL) (TL)
1 s s
10000 | Aylik 1% Fa'lzg,‘i % | FaizZin% | o0c 42 | 575 | 18,05%
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KREDININ iSLEYiSi: Kredi basvurusunun uygun bulunmasi, mevzuatla belirlenen kimlik tespiti
ve kimlik dogrulamasi sireglerinin basaril sekilde tamamlanmasi, mal ve hizmetin teslimi ve
Musteri’nin nam ve hesabina saticiya 6deme yapilmasi sureti ile kredi bagvurusu gegerli sayilir
ve kredi kullandirilir. S6zlesmenin uzaktan iletisim araciyla kurulmasi halinde, Hepsifinans ve
Mdsteri arasinda ayrica yazili bir s6zlesme imzalanmayacak ve her durumda sozlesme metni
Madsteri’ye kalici veri saklayicisi ile iletilecektir.

Musteri finansmani amaciyla yirirlikteki mevzuat ¢ergevesinde Sozlesme ile Hepsifinans
tarafindan Musteri’ye tahsis edilen kredi, ilgili Grinln teslimi ile birlikte Miseri’nin nam ve
hesabina dogrudan ilgili Satici'ya 6denerek kullanilir. S6zlesme’nin Hepsifinans agisindan
tekemmili ve hukuken baglayicihgl, kredi tutarinin Satic’'ya 6édenmesi ile baslar. S6zlesme
kapsaminda birden fazla saticidan alinan mal veya hizmetin finansmani s6z konusu ise,
S6zlesme’nin her bir saticidan alinan mal veya hizmetin finansmani anlaminda baglayiciligl,
ilgili saticiya yapilacak 6deme ile baslayacaktir. Miusteri, Satici’dan aldigi Grlinlin teslimi ile
ilgili olarak Hepsifinans’in herhangi bir sorumlulugu olmayacagini, kredi tutarinin dogrudan
Satici ve/veya onun Kredi Aracisi’'na 6denmesine muvafakat ettigini kabul ve beyan eder.

FAIZ, VERGI VE MASRAFLAR: isbu S6zlesme nedeniyle Miisteri’den tahsil edilecek olan akdi
faiz, efektif yillik faiz orani, yillik maliyet tutari, vergi, Gcret, masraf ve diger mali hususlar ile
odeme plani, isbu S6zlesme’nin eki ve ayrilmaz parcgasi olan geri 6deme plani Form’un ekinde
yer alan Ek-1: Odeme Plani’'nda; Miisteri’den tahsil edilecek diger masraf ve lcretler ise
Form’un ekinde yer alan Ek-2: Masraf Formu’nda acikca gosterilmistir. Misteri isbu S6zlesme
dolayisiyla gerektiginde yapilacak noter masraflarini ayrica, sonradan acik onay verdigi
islemlere iliskin licret ve masraflari 6deyecegini kabul ve taahht eder.

CAYMA HAKKI: Migteri, sdzlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 (ondoért) giin iginde
Hepsifinans’a, yukarida belirtilen iletisim adresleri Gzerinden yazili veya kalici veri saklayicisi
ile bildirmek ve bu bildirimden itibaren 30 (otuz) glin icinde anapara ile kredinin kullanildig
glinden anaparanin geri 6dendigi gline kadar isleyecek akdi faizi ve kamu kurum veya
kuruluslarina, Giclinc kisilere 6denmis olan masraflari defaten Hepsifinans’a 6demek suretiyle
kredi s6zlesmesinden cayabilir. Belirtilen siire icinde 6deme yapilmamasi halinde cayma hakki
yok hikmiinde sayilir. Cayma hakki siiresi icinde kredi borcunun tamaminin erken édenmesi
halinde bildirim aranmaksizin bu madde hikiimleri uygulanir. S6zlesme konusu kredinin bagh
oldugu satis sdzlesmesine konu birden fazla lriin/hizmet olan hallerde, satis s6zlesmesinden
belli Grlinlere etki edecek sekilde cayllmasi ya da kismen dénilmesi gibi hallerde, kredi de bu
oranda indirilir ve Odeme Plani buna gére degistirilerek Miisteri’ye bildirilir. Misteri, Sézlesme
konusu kredinin bagh oldugu satis s6zlesmesinden cayma hakkinin mevzuat kapsaminda
bulunmayabilecegini; ilgili satis s6zlesmesinden kaynaklanan bu taleplerinin muhatabinin
Hepsifinans olmadigini kabul eder.

TEMERRUT UYGULAMASI ve FAIZ: Misteri, taksitlerin vadesinde 6denmemesi, eksik ya da ge¢
odenmesi halinde herhangi bir ihtara gerek olmaksizin temerriide diser. Gecikme faizi
hesabinda Misterinin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir. Bu durumda, ge¢ 6denen anapara ve
gec 6denen gilin sayisi dikkate alinarak, akdi faiz oraninin % 30 fazlasi (izerinden 6deme yapilan
tarihe kadar faiz ve bu faiz lzerinden dogan vergi, har¢ ve benzeri yasal yikiamlilikler
kendilerinden talep edilir. Olusan faiz ve feriler 6denmedikce yapilan ddemeler izleyen taksit
tutarlarina mahsup edilmeyecektir. Yeniden yapilandiriilma halinde Soézlesme hikimleri
gecerli kalacak, temerrit hali de dahil yapilan her tiirli islemde bilesik faiz uygulanmayacaktir.
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MUACCELIYET: Birbirini izleyen en az iki taksitin ddenmesinde kismen dahi olsa temerriide
distlmesi halinde tiim alacak muaccel olur. Bu durumda Hepsifinans, Misteri’'ye en az 30
(otuz) glin sire vererek muacceliyet uyarisinda bulunur. Muaccel kilinan taksitlerin
hesaplanmasinda faiz, komisyon ve benzeri masraflar dikkate alinmaz.

SIGORTA: Miisterinin yasaya uygun talebi olmaksizin sigorta yaptirilamayacagi gibi buna iliskin
hizmetler Hepsifinans disinda bir saglayicidan da alinabilecek, poligeler krediyle uyumlu
olacaktir. Musteri kredi borg yapisinda degisiklik olmasi hali de dahil olmak tizere erken 6deme
ve erken kapama halinde yenilenecek poligenin eskisinden daha ylksek bir maliyetle
saglanacak olmasi durumunda sigorta glivencesinin kesintisiz devami igin mevcut sigorta
policesi devam ettirilecektir. Musteri lehine diizenlenen bu sigortalarin iptal edilmesi halinde
dogabilecek zararlardan Hepsifinans sorumlu olmayacaktir.

ERKEN ODEME: Miisteri’nin bir veya birden fazla taksidini erken édeme hakki bulunmaktadir.
Odenen tutara gore ilgili mevzuat geregince faiz ve diger maliyet unsurlarinda indirim
yapilacaktir. Erken 6deme indirimi hesaplanirken Misterinin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir.
Ancak geriye kalan taksit tutarlari icerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil
edilmemis faiz ve kamusal yliktumlulikler ayrica tahsil edilecektir.

ODEME: Miisteri borcu Form’un ekinde yer alan Ek-1: Odeme Plani’nda belirtilen tarihlerde
ddemeyi kabul ve taahhiit eder. Odeme Plani’nda gosterilen kredi taksit vadeleri kesin
vadelerdir. Odeme giinii, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda
kendiliginden bu giini izleyen ve tatil olmayan ilk giine gecer. Odeme Plani’nda yapilacak
degisiklikler ortak mutabakat ile gecerlilik kazanacaktir. Miusteri, bor¢ 6demelerini,
Hepsifinans’in is birligi icerisinde oldugu bankalar araciligiyla yapabilecektir. Ayrica Misteri,
gerekli entegrasyon saglandiginda, vadesi gelen bor¢ édemelerinin Misteri’ye ait D Odeme
Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. nezdinde agilmis olan elektronik para hesaplarinda
bulunan bakiyelerden éncelikli olarak tahsil edebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu
hikmin kabul edilmesi, Misteri tarafindan verilen bu dogrultudaki gerekli talimat ve izin
olarak kabul edilecektir.

MARKA: Hepsifinans, ticaret unvaninin yani sira; Musteri ile yapilacak iletisimlerde
“Hepsifinans” markasini kullanabilir.

NUSHANIN TEBLIGi: isbu Bilgilendirme Formu'nun bir niishasi paylasmis oldugunuz iletisim
kanalina (GSM, e-posta vb.) uygun kalici veri saklayicisi Gizerinden Musteri’ye teblig edilecektir.

Musteri, krediye iliskin genel islem kosullarini, etkilerini ve sonuglarini inceledigini ve kabul
ettigini, Hepsifinans’in veri sorumlusu/temsilcisi olarak hareket edecegini, kisisel verilerinin
[www.hepsifinans.com ] adresinde yer alan aydinlatma metnine uygun sekilde islenecegi
hakkinda bilgilendirildigini kabul, beyan ve taahht eder.
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Ek-1 : Odeme Plani

Ek-2 : Masraf Formu
Masraf Formu

Masrafin Adi Masraf Tutari Agiklama
Mektup ve noter araciligiyla yapilan tiim yasal bildirim ve
Tuim Yasal Bildirim | Maliyeti ihtarnamelerinden gonderim Uicreti tahsil edilmektedir. Kamu kurum
Ucretleri kadar veya kurulusuna veya Uclnci kisilere 6denen (licretler Musteri’'ye
aittir.
Borcu Yoktur Ucretsiz ilk talep licretsiz, sonrakilerden 20 TL tahsil edilir.

Gecmise doniik olarak yapilan sistemsel veya fiziki arsiv arastirmasi
gerektiren islemler sonucunda alinan lcrettir

ilk yil sonrasinda Sézlesme ve belge talebi halinde islem basina 20 TL
tahsil edilir.

Arsiv Arastirma 10 TL

Belge Talep Ucreti |20 TL




